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プラットフォーム 受発注

～データ受注による業務軽減とコスト削減を実現～

受注側企業様向け



会社概要

弊社は、BtoBプラットフォームで取引関係のある企業と企業を、

社内を、ビジネスパーソンを、つないで結び、会社経営、ビジネス

スタイルを大きく変えるシステムを提供いたします。

そして、業界・国の垣根を越え、世界に広がる

グローバルなBtoBインフラを構築します。

BtoBプラットフォームがもたらす
未来を動画でご覧いただけます。

商号 株式会社インフォマート （Infomart Corporation）

代表者 代表取締役社長 中島 健

事業内容 BtoB（企業間電子商取引）プラットフォームの運営

本社所在地 東京都港区海岸1-2-3 汐留芝離宮ビルディング13階

営業所 ・西日本営業所（大阪府大阪市西中島）

※移転のため、今春再開所予定

・カスタマーセンター（福岡県福岡市博多区博多駅前）

設立 1998年（平成10年）2月13日

資本金 32億1,251万円 （2021年9月末現在）

社員数 610名（正社員508／派遣102）（2021年9月末現在）

主要取引銀行 株式会社三井住友銀行（新橋法人営業部）

株式会社三菱UFJ銀行(麻布支店)

株式会社みずほ銀行(赤坂支店) 

株式会社りそな銀行(虎ノ門支店)

上場市場 東京証券取引所市場第一部（証券コード2492）

（2021年9月末）

・企業数・・・・・・・・・・・・641,129社

利用実績

・事業所数・・・・・・・・・・・1,241,830事業所

・担当者数・・・・・・・・・・・1,755,511名

・年間流通金額・・・・・・・・ 12兆7,295億円

（2020年度）



電子商取引は、ペーパーレスでエコにつながります。
インフォマートは電子商取引によるエコ活動を
推進しています。

■過去6年の実績

・削減した伝票枚数：約11億1,209万枚

・CO2削減量：6,581t
・杉の木換算：約386万本の月間Co2吸収量に相当

・日鉄住金物産株式会社

・ジャパンフード株式会社

・ユーシーシーフーヅ株式会社

・オザックス株式会社

・尾家産業株式会社

・株式会社久世

・株式会社横濱屋

・関東食糧株式会社

・株式会社イクタツ

・株式会社塩田屋

・株式会社大治

・株式会社浅間

・キーコーヒー株式会社

・水野産業株式会社

・株式会社スマイル

・株式会社饒田

・ユニバーサルフード株式会社

・デリカフーズ株式会社

BtoBプラットフォーム受発注の標準化を
推進いただいているアライアンスパートナー企業様

（一部抜粋）

※順不同、敬称略

プラットフォーム受発注 導入実績 （2021年6月末現在）

■その取引先（卸・メーカーなど）・・・・・・・・・・ 39,688社

■年間の流通金額（2020年実績）・・・・・・・・ 1兆3,000億円

■買い手企業（外食・給食・ホテルなど）・・・・・・・ 3,360社 305,387店舗
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プラットフォーム受発注とは？

インターネット環境が
あればOK

リアルタイムで
伝票内容確認可能

ＩＤ・ＰＷがあればどの端末から
でも対応ＯＫ。

10年間の受注データ
保管可能

受注～請求まで
一元管理
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プラットフォーム 受発注

現状と導入後の比較



③受領書 持ち帰り

入力作業や帳票印刷・郵送などに時間とコストがかかります。

受発注業務の流れ（現状）
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顧 客 貴 社

②納品

④請求書発行

⑤入金

①TEL・FAX発注



受注業務における問題点

注文FAXが受信
出来ていなかった・・

複数の取引先の
受注を一遍に出来ない

留守番電話が
途中で切れている・・

発注内容が不明確で
処理が大変・・

① 店舗名が記入されていない・・。

② FAXの文字が消えている・・。

③ 発注表が利用されず、手書きのFAXが・・。
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BtoBプラットフォーム受発注
導入後

プラットフォーム 受発注



③受領（受領データ）

プラットフォームで受発注することで時間とコストの削減をはかれます。
8

②発送（納品データ）

④月次確定→支払額通知

×３

②納品

①発注（発注データ）

⑤承認（請求データ）

⑥入金

プラットフォーム受発注導入後の流れ（今後）

顧 客 貴 社



発注のない(補充納品)の企業様でもプラットフォームでお取引できます。 9

⑤入金

プラットフォーム受発注導入後の流れ（今後）

顧 客 貴 社

②受領（受領データ）

①発送（納品データ）

③月次確定→支払額通知

①納品

④承認（請求データ）

≪補充納品、急な注文が電話・FAXで入った場合等≫
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プラットフォーム 受発注 システム導入効果について

«請求処理» 請求書を月初すぐに作成、
封入して送付・・・ミスも許されない

請求データが画面で確定
月初2日で請求可能！

▼ 従来の紙取引での業務 ▼

≪商品管理»

▼

規格変更や売価の変更が相手に
伝わっていないことがある・・・

貴社にて設定した商品情報を取引先
が承認後発注できるようになるため、

伝達ミスゼロへ！

≪受注≫

▼

電話やFAXでの発注ミスや、
留守電を聞いて文字に起こすのが

大変・・・

1つの画面で各取引先からの注文を
確認可能！

«納品書作成»

▼

注文を聞き取り、納品書やピッキン
グリストの作成が大変・・・

データで注文が入ってくるため納品書
作成やピッキングリストの作成不要！

▼ ▼
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料金体系

プラットフォーム 受発注
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料金体系

お申込区分 セットアップ費用 月額利用料

どちらかを選択
（料金区分は、月単位で変更可能です）

区分1

【定額制】

0円

月額30,000円 （税抜）

区分2

【従量制】

月額取引合計金額の1.2%（税抜）

※ 月額取引合計金額が10万円未満の場合は無料になります。

※ 月内にBtoBプラットフォーム受発注で取引先にて 「受領」された金額が対象となります。

※ 料金区分は毎月変更可能です。（変更のご依頼は前月中にお申し出ください。）

※月額利用料について

（1）区分1 のご契約は取引の量に関係なく、毎月定額でご指定の口座より上記金額を引き落としとなります。

（2）区分2 のご契約はBtoBプラットフォーム受発注で買い手企業が【受領】の確定を送信した金額の1.2%をご指定の口座より引き落としとなります。

（3）口座引落日は、月末締めの翌月27日になります。（休日の場合は翌営業日）

（4）区分変更をされる際は、インフォマートの画面上よりご申請頂けます。前月の末日までにご申請をお願いします。

（5）ご解約をされる際は、インフォマートの画面上よりご申請頂けます。前月の末日までに画面上よりご申請をお願いします。

※オプション料金 （別途、お申込書が必要となります）

■追加 ID／PW・・・・・・・・・・・月額800円（税抜）

■アップロード機能・・・・・・・・・・・・・月額30,000円（税抜）
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料金体系 ／ 区分2【従量制】の計算方法について

■ 月内にシステム上で取引先にて「受領」された金額が対象となります。

例）1月の取引 1月10日 1月20日 1月31日

30万円（納品） 20万円（納品）貴社

お取引先様 受領 受領

（30万＋50万＋20万）×1.2％
＝ 12,000円（税抜） となります。

≪お支払金額≫

事
例

そ
の
１

50万円（納品）

受領

例）1月の取引

30万円（納品） 20万円（納品）貴社

お取引先様 受領 受領
（30万＋50万）×1.2％
＝ 9,600円（税抜） となります。

≪お支払金額≫

事
例

そ
の
２

50万円（納品）

受領

■ 【会員企業様】現在の取引金額と今回導入していただく企業様との取引金額の合計取引金額の1.2％となります

1月10日 1月20日 1月31日 2月1日

※買い手企業が【受領】の確定送信した金額の
1.2％となるため、2/1付での受領の場合、
2月分の請求金額となります。

Ａ社＋Ｂ社＋Ｃ社◆ 現在

Ｄ社◆ 今回の導入企業 月間合計金額 100万円
（100万＋100万）×1.2％＝ 24,000円（税抜） となります。

≪お支払金額≫
月間合計金額 100万円

※ 合計で月間250万以上になる場合は、定額制への切替をおすすめします。（月中での変更はできません）

区分変更のお手続きはBtoBプラットフォーム受発注画面から行ってください。マイページ＞ご利用ガイド＞各種手続き＞料金プラン変更依頼 から変更いただけます。
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お申し込み方法とその後

プラットフォーム 受発注
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お申込み方法

（引落希望の場合のみ）預金口座振替依頼書の提出STEP ３

招 お取引先様が貴社を招待後、招待メールを確認STEP １

お取引先様がBtoBプラットフォーム受発注で貴社を招待すると、
貴社へ招待メールが届きます。
招待メールが届かない場合はお問い合わせください。

貴社情報の確認・登録／本パスワードの設定STEP ２

に新規加入される企業様

月額利用料のお支払い方法を引落にされたい場合は必要です。
引落希望の旨を弊社にお伝えいただきましたら、
郵送で預金口座振替依頼書をお送りいたします。

インフォマートからメールが届きましたらURLをクリックし
ユーザー情報を登録してください。
設定後、「登録完了メール」が届きますので、
パスワードを設定後、URLをクリックし利用開始してください。

BtoBプラットフォームパスワード設定のお願い

――メール本文――
下記URLより初期パスワード設定をお願いいたします。

以下のURLより2週間以内に登録の手続きを行ってください。
https://●●●●●●
URL有効期限：20●●年●月●日（●）●●：●●

ご利用開始STEP 4
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基本操作

プラットフォーム 受発注



17

基本操作 ログイン～マイページ

株式会社インフォマートのホームページより、
専用のログインIDとパスワードを入力し、
ログインすることにより画面が利用できます。

※ 専用のIDとパスワードは、お申込後、発行いたします。
※ すでにインフォマートをご利用いただいている会員様は

すでに発行しているID/パスワードをご利用ください。

ホームページ内の
「ログイン」をクリック！

ログインIDとパスワードを入力し
「ログイン」をクリック！ 社名とお客様番号が

表示されます



18

基本操作 発注確認方法

注文確認マークをクリックすると・・・

発注が一覧で表示されます。

納品日や受注時間で
絞込みができます

納品日

店舗名

数量商品名
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基本操作 発注確認方法

発注内容は、一覧で印刷も可能です！

印刷マークをクリックすると
印刷可能
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基本操作 発注確認と取引カレンダー

取引カレンダー
・・・日々の取引状態がマークで表示されます。

処理が不要な
伝票

処理が必要な
伝票

発送

マークをクリックすると、
伝票詳細が確認できます！
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基本操作 発送処理① ※発送処理とは・・・システムでの納品データを送信する操作

「一括発送へ」をクリック

「一括送信する」を
クリックし完了です。
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基本操作 発送処理② ※発送処理とは・・・システムでの納品データを送信する操作

時価・不定貫等で、発注内容と納品内容が異なる場合は、

単価・数量・単位を、修正し送信することが可能です。

単価 数量 単位

発注履歴

納品内容
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基本操作 発注なし発送処理③ ※貴社から伝票を起票する場合

■ 送信したい取引先に、伝票を作成し送信することが可能です。

■ 送商品コードで、商品を呼び出すことができます。

■ 商品マスタ単位で起票の際、規格欄に追記することが可能です。

■ コメント欄（1,000文字）も利用できます。

規格欄
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参考資料［機能と特徴］ データ分析

過去の取引情報をPDFデータ、もしくは画面表示にて

確認することができます。

条件を選択して、必要なデータのみ抽出することも

可能です。

◆取引先年表： 取引先ごとの毎月の売上を年表形式で表示します。

◆取引商品年表：商品ごとの毎月の売上を年表形式で表示します。

◆商品別金額表：一定期間における商品別の売上高を表示します。
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参考資料［機能と特徴］ 取引ダウンロード

ダウンロードを使用して、取引情報をCSVデータにて

抽出することが可能です。

ダウンロード項目も、自由に選択でき、

各社にて必要項目のみ抽出し、

業務を便利に進める事が可能になります。

◆システム連携：
データを自社の基幹システムに取り込み、伝票発行や売掛管理に

連携することができます。

受発注データ

CSV または 固定長
データでダウンロード

貴社基幹
システム

◆受注商品集計表：
必要な項目を選択し、集計値にてデータをＤＬすることが可能です。

◆取引先＋商品ピッキング一覧表：
出荷準備を行う際の一覧表として使用できます。
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プラットフォーム 受発注

皆さま待望の新サービス！
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受注側企業様向け スマホで簡単に受注可能なTANOMUのご案内

・個人店向け発注ツール提供
・スマホから取引先招待
・LINEと連携し受発注

TANOMU(タノム)は個人店からの受注・販促案内も電子化する仕組みです。
ぜひ、同時にご検討ください。

インフォマートとタノムは資本業務提携契約を締結し、卸・個人店の間でやり取りされる煩雑な受発注をスマホで管理できるTANOMUの販売を開始しました。

外食チェーン店

・チェーン店向け受発注システム
・買い手主導の仕組み

取引先からお声がけが
あった場合はこちら

貴社の受注全体の電子化へ

・LINEから注文可

＜TANOMUの特徴＞

・お客様のLINEに直接販促可能

［いつもの発注］ ［発注履歴］

LINE連携で
注文も販促もより便利に

■本サービスに関する
お問い合わせはこちら

フードマーケティング部 インサイドセールス課
TEL：03-4405-0267

＜受発注の特徴＞

・受発注システム導入済みの
買い手とのみ繋がる

・請求書の発行が不要
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運営会社：株式会社 インフォマート

〒105-0022 東京都港区海岸1-2-3 汐留芝離宮ビルディング13階

TEL：03-5776-1147 FAX:03-5776-1145

URL：http://www.infomart.co.jp

Copyright © Info Mart Corporation. All rights Reserved.

プラットフォーム 受発注


